
新型コロナウイルスの感染拡大を受け、外出自粛などにより有効期限内に更新のお手続きができな

かった場合の対応として、2020 年 5 月より更新手続きの期間延長を、各会員様の有効期限が切れてか

ら、1年未満のみに限り、実施してまいりました。 

このたび、社会情勢などを踏まえ、2023 年 10 月最終営業日のご連絡をもちまして、更新手続きの期間

延長を終了させていただくことをお知らせいたします。何卒ご理解いただきますよう、お願い申し上げま

す。 

2022 年 11 月 1 日より、更新手続きの期間延長を受けることが可能な会員様は、以下の条件をすべて

満たす会員様のみとなります。 

手続きをご希望の場合は、JR 西日本ジパング倶楽部事務局へご連絡をお願いいたします。 

＜有効期限が切れていない会員様の条件＞ 

① ご連絡をいただく時点で有効期限が切れている会員様

② お持ちの手帳の有効期限が 2022 年 10 月末から 2023 年 9 月末までの会員様

③ 2023 年 10 月最終営業日までに JR 西日本ジパング倶楽部事務局に、ご連絡いただく会員様

＜有効期限が切れている会員様の条件＞ 

④ 有効期限が切れてから、1 年未満の会員様

⑤ 2023 年 10 月最終営業日までに JR 西日本ジパング倶楽部事務局に、ご連絡いただく会員様

それぞれ上記の条件を満たし、年会費をお支払いいただき更新された場合でも、更新後の手帳の有効

期限は、更新前の有効期限から 1 年間となります。 

※有効期限の延長はございません。

新型コロナウイルス感染拡大に伴う更新手続きの期間延長対応表 
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＜事例＞ 

（1） 手帳に記載の有効期限：2022 年 12 月末

ご連絡いただく月：2023 年 3 月

   更新可否： 可能  有効期限が切れていない会員様で①～③の条件を満たしているため 

手続き後の手帳の有効期限 ⇒ 2023 年 12 月 

（2） 手帳に記載の有効期限：2022 年 11 月末

ご連絡いただく月：2023 年 12 月

   更新可否： 不可  有効期限が切れてから 1 年以上経過し、 

2023 年 11 月以降の連絡により、新規入会でのお手続きのため 

（3） 手帳に記載の有効期限：2023 年 6 月末

ご連絡いただく月：2023 年 1 月

   更新可否： 不可  ご連絡をいただいた時点で、まだ有効期限が切れていない 

前もっての受付は行わない 

（4） 手帳に記載の有効期限：2023 年 8 月末

ご連絡いただく月：2023 年 11 月

   更新可否： 不可  2023 年 10 月最終営業日までの連絡ではないため、 

新規入会でのお手続き 

（5） 手帳に記載の有効期限：2022 年 7 月末

ご連絡いただく月：2022 年 11 月

   更新可否： 可能  有効期限が切れている会員様で④⑤の条件を満たしているため 

手続き後の手帳の有効期限 ⇒ 2023 年 7 月 

【手帳をご利用にあたっての注意点】 

きっぷのご購入の際には、乗車日に有効な会員手帳が必要なため、有効期限が切れてしまった手帳、

年会費をお支払いただいた領収書では、きっぷの購入はできません。ご利用予定が決まっている場合

は、余裕を持ってお手続きをお願いいたします。 

※手帳は、事務局で入金の確認を取りましてから、約 2 週間程度で発送いたします。

お手続き方法につきましては、ＪＲ西日本ジパング倶楽部事務局へお問い合わせください。 

https://www.jr-odekake.net/cjw/otonavi/zipangu/#zipangu-info



