
ビエラ
小倉

ATM
コーナー

通路及び自転車駐車場

AMUプラザ

駅レンタカー

AMUプラザ
南口

小倉駅
バスセンター

案内所

高速バス

高速バス降車場

駅から
三十歩
横丁

駐
輪
場

門司港
･下関方面

博多
･大分方面

8
7

6
5

4

3

2
1

待合室

待合室

待合室

ぺデストリアン
デッキ

ファミリー
マート

ビエラ
小倉

AMU
プラザ

ATM

ジャム
広場

モ
ノ
レ
ー
ル

改
札
口

観光
案内所

駅長室
(JR九州 )

スタンプ

待合室プレミアルーム
多目的室
(授乳室 )

新幹線
コンコース

3階改札口

乗換口

駅長室
(JR西日本 )

スタンプ
新幹線
改札口

改札口

東京･新大阪方面

博多方面

12
11

待合室

待合室

14
13

NN

4F

2F

1F

3F

アイコン説明

トイレ バス エレベータータクシー車椅子対応
トイレ

コインロッカー

バリアフリー
ルート

新幹線･在来線
のりかえ改札口

改札口のりば番号

11

忘れ物
承り所

エレベーター
番号

A
階段･

エスカレーター
番号

1

みどりの
窓口

みどりの券売機
(指定券自動発売機)

5489受取り
窓口・機器

自動体外式
除細動器（AED）

精算所

案内所

日本旅行

駅スタンプ
設置場所

スタンプ

改札口名

中央改札口

2025年7月18日時点小倉 こくら
Kokura

エスカレーター 無料公衆無線LAN
※訪日外国人対象 

セブン-イレブン
ハートイン

EXサービス
受取り窓口・機器

喫煙所



4F

3F
ぺデストリアンデッキ

ビエラ小倉

AMUプラザ

ATM

AMUプラザ

駅長室
(JR九州 )

新幹線
コンコース

待合室

プレミアルーム多目的室
(授乳室 )

駅長室
(JR西日本 )

観光
案内所

ジャム広場

モ
ノ
レ
ー
ル
改
札
口

スタンプ

スタンプ

乗換口
新幹線
改札口

3階改札口

ファミリー
マート

14

13

12

11

東京･新大阪方面博多方面

待合室

待合室

NN

2025年7月18日時点小倉 こくら
Kokura

A1 2

3

B4 5 6

7

8 9

10 11

12

13
A

1 2
3

B4 5
6

2F へ

1Fへ

1Fへ

1Fへ

1Fへ1Fへ

1Fへ

1Fへ

1Fへ

1Fへ1Fへ
( 駐車場へ )

1F へ
1Fへ

1Fへ

1Fへ

1Fへ

1Fへ 1Fへ

1Fへ 1Fへ

2Fへ

2Fへ

2Fへ

2Fへ

2Fへ2Fへ

C

D

E

J

K

L

M

F

G

H

I

14
15

16
18

17

19

20
21

22
23

24

25

26

36

27

28

29

30

31

(1/2)1F･2F



駅から三十歩横丁

高速バス

高速バス降車場

小倉駅
バスセンター

案内所

ファミリー
マート

スポーツクラブ
ルネサンス小倉

ビエラ小倉へ

通
路
及
び
自
転
車
駐
車
場

通
路
及
び
自
転
車
駐
車
場

駐
輪
場

中
央
通
路

AMUプラザ

AMUプラザ

ATM
コーナー

駅レンタカー

北口

南口

ビエラ小倉

8
7

6
5

4
3

2
1

門司港･下関方面博多･大分方面

2F

1F

改札口

待合室

待合室

待合室

待合室

アイコン説明

トイレ バス エレベータータクシー車椅子対応
トイレ

コインロッカー

バリアフリー
ルート

新幹線･在来線
のりかえ改札口

改札口のりば番号

11

忘れ物
承り所

エレベーター
番号
※注

A
階段･

エスカレーター
番号※注

1

みどりの
窓口

みどりの券売機
(指定券自動発売機)

5489受取り
窓口・機器

自動体外式
除細動器（AED）

精算所

案内所

日本旅行

駅スタンプ
設置場所

スタンプ

改札口名

中央改札口

エスカレーター 無料公衆無線LAN
※訪日外国人対象 

セブン-イレブン
ハートイン

EXサービス
受取り窓口・機器

喫煙所

3F へ

1Fへ

1Fへ

1Fへ

1Fへ

3Fへ

3Fへ

3Fへ

3Fへ
3Fへ

3Fへ

3Fへ

3Fへ

3Fへ

2Fへ

2Fへ

3Fへ

3Fへ

3Fへ

F

G

H

I

C

D

J

K

L

M

E

7

8 9

10

11

12
13

22

23
36

24

25

26

27

28

29

30

32

33

34

35

31

14 15

16

18

17

19

20 21

3F へ

3Fへ 3Fへ

3Fへ

3Fへ

3Fへ

3Fへ

3Fへ

3Fへ

32

33

34

35

(2/2)

3F･4F
NN

※注　階段・エスカレーター番号およびエレベーター番号につきましては、各階での位置関係を表すため構内図のみに付与したものです。駅では掲出しておりませんのでご注意ください。


